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SILIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY

1. DIS TICARET POLITiKASI VE UYGULAMALARI
1.1. Dig Ticaret Mevzuati ve Giimriik Vergileri

3 SiLIFKE TiCARET VE SANAYi ODASI

Bilindigi tizere, 2002 yilinda Kérfez isbirligi Teskilati (KiK), Ortak Gimriikk Kanunu ve Tek
GUmrik Tarifesini yarirlige koyarak bir gimrik birligi tesis etmis ve ithal mallarin bir¢ogu icin
gimriik vergisini %5 olarak belirlemistir. Kuveyt, KiK’in Tek Gumrik Tarifesi kararini 1 Nisan
2003 tarihinde resmen onaylamis, boylece birgok malda %5 oraninda giimrik vergisi (CIF)
belirlenmistir. Tek GuUmrik Tarife'sinden muaf olan 400’den fazla Griin bulunmaktadir.
Bunlar, agirlikh olarak belirli temel gida maddeleri ile ilaglar veya tibbi Grlinlerdir. Tatln
ardnleri ise %100 oraninda gumruk vergisine tabidir.

Kuveyt (lkedeki ekonomik duruma bagh olarak bazi mallarin ihracatina da yasaklamalar
getirebilmektedir. Demir gelik Grlnleri ihracati, Gilkenin demir gelik ihtiyacininkargilanmasinda
yasanabilecek sikintilarin énlenmesi ve demir ¢elik hurda ihracati tlkedeki sanayicilerin
uygun fiyattan hammadde bulabilmelerinin saglanmasi amaciyla hurda ihrag lisansi olan
firmalar haricinde yasaklanmigtir. Hurda bakir ve piring ihraci ise Savunma Bakanligi ile Elektrik
ve Su Bakanliklarinin iznine baglanmistir.

Kuveyt’in israil’e uyguladigi boykot nedeniyle bu iilke ile ticaret yapilmasi ve Israil menseili
Urlinlerin Ulkeye girisi yasaktir. Ayrica domuz eti ve domuz Urinleri ile alkol ve alkollli bazi
maddelerin llkeye ithalati yasaktir. Ayrica, Kuveyt urln ithalatlarini belirli bazi Glkelerle
sinirh tutarak yasaklayabilmektedir.

Kuveyt ithalata uygulanan glimrik vergisi oranlarinda degisiklikler yapabilmektedir. Public
Authority for Industry tarafindan uygulanan sanayi tesvikleri kapsaminda llkedeki sanayi
yatirimlari icin ihtiya¢ duyulan makina, ekipman ve hammadde ithalatina giimrik muafiyeti
saglanmaktadir.

ithalat esnasinda giimriik vergisi disinda alinan herhangi bir fon ve KDV uygulamasi
bulunmamaktadir.

Public Authority for Food and Nutrition, gida Grlnlerinin kullanma slresi (lUretim ile son
kullanma tarihi arasindaki siire) 1 yildan fazla olmasi halinde, paket Gzerinde yer alan orijinal
Uretim tarihinden 6 ay ge¢mis triinlerin ithalatina izin vermemektedir. Uretimleri mevsimsellik
gosteren Urlnler bu kuralin disinda tutulmakta olup, bu grupta olan UGrlnler icin, belirtilen
sire 8 ay olarak uygulanmaktadir.

Kullanma siresi, 1 yildan az olan Urlinlerde ise, ithalat tarihi itibariyle kullanim siresinin
yarisinin veya 3 ayin (hangisi 6nce ise) gecmemis olmasi sarti aranmaktadir. Ancak, kullanim
sireleri 2 aydan az olan gida Urinleri icin bu kural uygulanmamaktadir.

istenilen bilgi ve belgelerin, mallar gimrige gelmeden &nce ithalatclya ulastiriimasi
gerekmekte olup, ihracata konu mallarin ithalatinin izne tabi olmasi halinde, gerekli izin
ve belgelerin ithalattan once tamamlanmasi gerekmektedir. Bu belgeler olmadan ithalat
yapilmasi mimkin degildir.

Dondurulmus esyalar giimrige gelmeden Once, mallar gimrige geldikten hemen sonra
cekilebilmesi icin 6n ayarlamalarin yapilmasi gerekmektedir. Gimriiklerde depolama ile ilgili
sorunlarin en aza indirilmesi igin benzer onlemlerin alinmasinda fayda bulunmaktadir.
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Yanici ve patlayici mallar ithalati 6ncesinde Kuveyt glimrikleri ve liman yetkililerinin, yikleme,
tasima ve depolama konularinda gerekli onlemleri alinmasi i¢cin dnceden bilgilendirilmesi
zorunludur.
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1.2.  Uriin Standartlan ile ilgili Uygulamalar

Kuveyt halk sagliginin korunmasi, tiiketici glivenligi, ulusal glvenlik, dini ve kamu ahlaki ve
gevrenin korunmasi amaciyla Kuwait Conformity Assurance Scheme (KUCAS) isimlibir
standardizasyon mekanizmasi olusturmustur. Uriinlerin teknik diizenlemeler ve standartlara
uygunlugunu saglamayi amaclayan program kapsaminda yer alan Urlnler; cesitli elektrikli
makina ve ekipmanlar, tasit araglari ve arac lastikleri, boya ve tasit araclarinda kullanilan
yaglar, temizlik kagitlari, melamin mutfak esyasi, ¢imento, algi, briket, plastik elektrik
kanallari ve baglanti elemanlaridir. Bu Urlinlerin Kuveyt’e ihracatinda “Technical Evaluation
Report (TER)” ve “Technical Inspection Report (TIR)” adli belgeler talep edilmektedir. TER
belgesi Urlnlerin Kuveyt teknik mevzuati ile onaylanmis uluslararasi/boélgesel/ulusal
standartlara uygunlugunu gostermektedir. TIR belgesi ise Urlnlerin Kuveyt ithalat
mevzuatina uygunlugunu ifade etmektedir. Bu belgeler iki sekilde alinabilmektedir. Kuveyt'e
ihracat oncesinde Uretim yapilan llkedeki PAl'ye akredite kuruluslardan ya da Kuveyt'e
ithalatin  akabinde gimrikleme islemlerinden &nce ithalatginin PAl'ye basvurmasi
neticesinde TER ve TIR belgesi diizenlenebilmektedir.

KUCAS adli sisteme basvurular TABEK adi verilen elektronik sistem Uzerinden yapilmaktadir.
TABEK: https://ksm.pai.gov.kw/sites/cm/en/Pages/default.aspx

KUCAS kapsaminda yer alan reglile edilmis Urinler igin sevk 6ncesi denetimi yapabilecek
yetkilendirilmis kuruluslar asagidaki gibidir:

TUV Rheinland Group

INTERTEK Int’l Ltd.

. Bureu Veritas

. Societe Generale De Surveilliance Sagovernments & Institutions Services

Ulkede AB, ABD, ISO standartlarinin karmasindan olusan vyaklasik 300 standart
uygulanmaktadir. Public Authority for Industry’nin standartlar ve metroloji biriminin internet
sitesinden  (https://ksm.pai.gov.kw/en/Pages/Default.aspx) konuyla ilgili detayli bilgi
edinmek mimkuinddar.

Gida Urinleri glimrik giris noktasinda Public Authority for Food and Nutrition, Public Authority
for Agriculture Affairs and Fish Resources ya da Kuveyt Belediyesi tarafindan test
edilebilmektedir. Saglik ve kozmetik Uriinlerinde ise Kuveyt Saglik Bakanligl altinda yer alan
Drug and Food Control biriminin izin ve denetim prosedirleri bulunmaktadir. izin
prosediri kapsaminda (rlin numuneleri cesitli laboratuvar testlerine tabi tutulmakta ve
slirec en az 3 ay slirmektedir. Cevreye zararl olabilecek trinlerin ithalatinda ise Environment
Public Authority tarafindan yiritilen bir izin streci bulunmaktadir. Sanayi Grlnlerinde ise
reglile edilmis Urlinlerin sevk 6ncesi denetimi yapilmamissa glmrikleme esnasinda PAI
tarafindan laboratuvar testine tabi olabilmektedir.

PAI tarafindan, (retim tesisinde 6nceden yapilan denetimler ve incelemeler sonucunda
“Kuwait Quality Mark”in kullanimi mimkiin olabilmektedir. Kuveyt'te kabul goren isaretler
arasinda yer alan “Kuwait Quality Mark”in kullanilabilecegi Grunler ile ilgili bir
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sinirlama olmamakla beraber, s6z konusu isaretin gida Urinleri icin glimrikte Kuveyt
Belediyesi tarafindan gerceklestirilen test isleminden bir muafiyet saglamadig ve test
sonuglarina goére gida uridndndn Glkeye girisine izin verildigi veya verilmedigi de ifade
edilmistir.
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Uriinler, st kurulus olarak Kuveyt Ticaret ve Sanayi Bakanlhig olmak izere gida uriinleri
icin Public Authority for Food and Nutrition, gida disi Grinler icin PAl tarafindan piyasa
gozetimi ve denetimine tabidir. Glivensiz gikan Grlnler igin Griinlin 6zelligine bagli olarak ceza,
toplama, ifsa, imha ve menseine iade uygulanabilmektedir. ifsa ve imha 6zellikle gida
drdnleri igin uygulanmaktadir.

Kuveyt hiikiimeti Diinya Ticaret Orgiitiiniin Ticarette Teknik Engeller Komitesine verilen
taahhitler c¢ergevesinde Uluslararasi Sertifika Uygunluk Programi (ICCP) kapsaminda
uyguladigi tasima dncesi standart teftisini kaldirmis olup, bunun yerine Kérfez isbirligi Konseyi
Standart Kurumunun bdlgesel standart rejimini uygulamaktadir.

Kuveyt hikimeti ozellikle raf émru ile ilgili olan standartlara titizlikle uyulmasini zorunlu
kilmaktadir. Korfez standartlarinda belirtilen 75 Grlinin 44’Gnde raf omri kriterlerine
uyulmasi zorunlu olup, diger trlinlerde ise Ureticinin belirledigi raf dmriine itibar edilmektedir.

1.3. ithalatgi Lisansi

ithalatgilar Kuveyt Ticaret ve Sanayi Bakanlhigindan her yil ithalat lisansi almak zorundadir.
ithalatgl firmalarin Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odasinda tescil olmalar zorunludur. ithalat
lisanslari bir yil icin gegerlidir, yenilenebilir ve birden fazla sevkiyat icin gecerlidir. Atesli
silahlar, patlayicilar, ilaglar, vahsi hayvanlar ile nesli tehlike altinda olan hayvanlar gibi gesitli
drlnler icin farkh bakanlik ve kurumlardan lisans almak gerekebilmektedir. Sanayide
kullanilacak makine ile yedek pargalar icin Public Authority for Industry’den ithalat lisansi
alinmasi gerekmektedir.

Sadece driinlerin son kullanicisi ile Kuveyt Gumriik idaresi tarafindan onaylanmis
acenteler Kuveyt giimriklerinden ithal edilen mallari gekmeye yetkilidirler.

1.4. ithalat igin istenilen Belgeler

Kuveyt Giimriik Idaresi tarafindan mallarin ithalati icin istenen belgeler asagidaki gibidir:

Ticari Fatura

Yikleme belgesi (Bill of Lading, Airwaybill vb.)

Urlinlerin agirlik ve miktarini gésteren onayl liste, armonize sistem koduna (HS
Kodu) gore urinlerle ilgili tim aciklamalarini icermesi gerekmektedir.

Uluslararasi ve bolgesel ekonomik kuruluslar nezdinde taninan mense tlkenin
yasalarina gore dizenlenmis mense sahadetnamesi

Ticaret sicili

Gumrik vergilerinin 6dendigini kanitlayan dekont

Gegerli onaylanmis imza (imza sirkileri)

ithalatginin yasal adresinin beyan formu

Uriiniin niteligine gére farkli kurumlar tarafindan talep edilebilecek ilave belge ya
da sertifikalar
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1.4.1. Ticari Fatura
Bir orijinal ve iki adet kopyasi gereklidir. Fatura, ihracata konu esyanin detayli tanimi ile
paketleme seklini, brit ve net agirhgini (metrik sistemde), miktar, birim, toplam tutar,

mense Ulke, varilacak liman, navlun bilgileri ile ithalatginin agik adresini icermelidir.

1.4.2. Menge Sahadetnamesi
Bir orijinal ve iki adet kopyasi gereklidir. Ticaret Odasindan temin edilmeli ve onaylanmalidir.

ihracata konu mallarin Kuveyt’e ithalati esnasinda iretici ve/veya ihracatc firma tarafindan

diizenlenmis ve Ticaret Odasi veya Sanayi Odasi veya ihracat¢i Birlikleri tarafindan onaylanmis

mense belgesinin ibraz edilmesi gerekmektedir. ilaveten mense belgesinin Griiniin imal
edildigi fabrika ve Uretici firma, net ve brit agirlik, manifestodayer alan ticari marka, toplam

deger paketleme cesidi, nakliye yontemi bilgilerini de icermesi gerekmektedir.

1.4.3. Paketleme Listesi
icerigi, brit ve net agirligi ve paketin icerdigi esyanin degeri paketleme list esinde olmahdir.
Bu bilgilerin kredi mektubu ve diger ilgili belgelerdekiler ile ayni olmasi zorunludur. Listenin

Paketleme listesi paketlenen ve sevk edilen her Urin igin ayrintili bilgi icermelidir. Her paketin
firma mhri ya da ihracatgl ya da navlun sirketinin mihriyle kaselenmesi gerekmektedir.

1.4.4. Konsimento
Uc adet orijinal kopya gereklidir. Konsimento Uzerinde nakliyecinin ismi, malin génderildigi
sirketin adi ve adresi, son varilacak liman, sevk edilen esyanin ayrintilari, navlun ve diger
maliyetlerin listesi, nakledilen setin tamaminda kag¢ adet konsimento oldugu bilgisi ile
teyidini gosterir imzasi
lisansina sahip olan ithalatginin adi da

sevk etmek Ulizere teslim aldigina dair

olup ithalat

tasimacinin mallari
Kuveyt vatandasi

bulunmalidir.
konsimento Uzerinde yer almalidir.
Ambalajlama ve paketlemenin sevkiyatin tiriine gore ve yikleme bosalma islemlerine

dayanikli olacak sekilde yapilmasi gerekmektedir.
Ticari marka ve ticari numaralarin, paketler Gzerinde yer almasi ve bu bilgilerin manifestoda

belirtilen sekliyle yazilmis olmasi gerekmektedir.
Yukarida sayilan bazi belgelerde Tiirkiye’den Ticaret Odasi ve Kuveyt Buyikelgiligi mihri
Kuveyt Giimriik Idaresi'nde cogu uygulama

gibi birtakim onaylar

aranabilmektedir.
yeknesaklik gostermediginden hangi Grlinlerde ne tir onaylar istendigine iliskin Kuveyt’teki
ithalatgi firma ile 6nceden iletisimde olunmasi yararh gortlmektedir.

ithalatta istenen Ozel Belgeler
ithalatinda veteriner saglik sertifikasi

15.
1.5.1. Veteriner Saglik Sertifikasi
hayvan ve hayvansal drinler
istenmektedir. S6z konusu sertifika ithal edilen hayvansal Griinlerin Uretildigi bolgede son

Kuveyt'e canl
6 ay icinde bulasici hastalik bulunmadigini belgelemektedir.
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1.5.2. Helal Kesim Sertifikasi
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ithal edilen tiim hayvansal Uriinlerin islami usullere uygun olarak retilip kesildiginin
belgelenmesi gerekmektedir. Kirmizi ve beyaz et ithalatinda her kesim icin ayri diizenlenmis
helal kesim sertifikasi aranmaktadir.

1.5.3. Dezenfeksiyon Belgesi

Kullanilmis giyim esyasi ithalatinda sevk edilen malin temizlenip dezenfekte edildigine dair
belgedir.

1.5.4. Bitki Saghgi Sertifikasi

Ulkeye ithal edilen bitki ve bitkisel tirtinlerden istenmektedir.

1.5.5. Saghga Uygunluk Belgesi

Taze ve dondurulmus kirmizi ve beyaz et Urlinlerinden istenen bir belgedir.
1.5.6. Gida Maddeleri Sertifikasi

Gida maddeleri ithalatinda, ithal edilen gidalarin siklamat icermedigine dair istenen bir
belgedir. Stt tGrinlerinden ise Urlinlerin zararli bakterilerden ari oldugunun ve diger hastalk
yapici maddelerin bulunmadiginin belgelendirilmesi gerekmektedir.

1.5.7. Serbest Satis Sertifikasi

Kuveyt'e ithal edilen gida maddeleri, kozmetik Urlinler ve eczacilikla ilgili Grinlerden bu
Urlnlerin ihracatgl Ulkede serbestce satilabildigine dair belgenin de ibraz edilmesi
gerekmektedir.

1.5.8. Uretici Firma Giiven Belgesi

Kuveyt'in ithal etmis oldugu kozmetik, glzellik ve saglk Grinlerinden bu Urlnleri Greten
firmanin tretimde kullandigi maddelerin ve Uretilmis olan nihai Urinin kullaniminda sakinca
olmadigina dair Uretici firmaya ilgili makamlarca verilmis bulunan lisansi ifadeetmektedir.

1.6. Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Mense Ulkeyi gosteren etiket ithal edilecek tim mallarda sokilmeyecek sekilde Uriine
ilistirilmelidir. Etiketteki bilgiler nakliye belgelerindeki bilgiler ile uyusmalidir. Bir Griini
etiketlemek mumkiin degilse 6rnegin meyve ve sebze Urinlerinde pakete takili bir etiket
yeterlidir. Eger Girln icerigi birden fazla Glkede Uretilmisse her llkenin nihai maldaki tiretim
miktari belirtilmelidir.

Kuveyt'e ithal edilecek kimyasal Griinlerin etiketlerinde Grin adi, kullanim sekli, aktif
malzemeler, bilesenlerin ylizdesi, yan etkiler, Birlesmis Milletler'in CAS numarasi, depolama
ve tasima bilgileri, cevre ve is saghg bilgileri, zehir kontrolii ve yok etme talimatlari yer
almahdir.

ilac etiketlerinde parti numarasi, tiretim tarihi, son kullanma tarihi, icerigi, depolama bilgileri,
kullanim bilgileri, indikasyonlar gibi bilgilerin olmasi gerekmektedir.

Gida Urlinleri etiketlerinde Girlin ve marka adlar, hayvansal yaglarin orijini, parti numarasi,
pay sirasina gore icerik, katki maddeleri, metrik sistemde net icerik, (retim tarihi, son
kullanma tarihi, imalatgi veya paketleyici adi ve adresi, mense llke, depolama, hazirlama ve
tasima bilgileri ve eger uygunsa besin degerleri bulunmalidir. Tim et ve tavukculuk
Griinlerinin islami kurallara uygun olarak kesildigi bilgisinin etikette
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belirtilmesi gerekmektedir. Sivi gida maddeleri igeren kutu, sise ve diger ambalajlarin Gizerinde
“net hacmi (It)” belirten etiketler bulunmasi gerekmektedir. Etiket bilgileri Arapca
olmalidir. Bununla beraber ¢ok dilli etiketler kabul edilmektedir.”

2. PAZARIN OZELLIKLERI

1.7.  Fikri, Sinai Miilkiyet Haklari
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Kuveyt 1998 yilinda WIPO liyesi olmustur. Bern Sozlesmesi, Paris Sézlesmesi, Patent isbirligi
Anlagmasi ile WIPO Sozlesmelerine taraftir.

1962 tarihli 4 sayilh Kanun hiikiimleri ve 1999'da yapilan Kanun degisikligi Kuveyt'te patent
tesciline iliskin hikimleri dizenlemektedir. Bulusa ait bir patentin gegerliligi, bagvurunun
yapildigi tarihten itibaren 20 yildir. Faydali modellerin korunmasi ise basvurunun yapildig
tarihten itibaren 7 yildir. Koruma stiresini yenilemek mumkin degildir.

Kuveyt Korfez isbirligi Konseyi tiyesidir. Bu anlamda, Suudi Arabistan'da bulunan KiK Patent
Ofisi tarafindan verilen bir patent, Kuveyt dahil tim Uye Ulkelerde gecerlidir.

Kuveyt, Nice Anlasmasi cercevesinde Markalarin Tescili Amaglarina Yonelik Uluslararasi Mal
ve Hizmet Siniflandirmasini takip etmektedir. Ticari marka vyasasi, 32 ve 33. siniflarda
alkollu icecekleri ve 29. sinifta domuz eti kapsayan ticari markalarin korunmasini saglamaz.

Ticari marka tescili, basvurunun yapildig tarihten itibaren 10 yil siireyle gegerlidir. Her bir
mal ve hizmet sinifi icin ayri bir basvuruda bulunulmalidir. Ticari markanin koruma siiresinin
son yilinda yenileme bagvurusu yapildiktan sonra her biri 10 yil igin yenilenebilir.

Tescilli bir ticari markanin izinsiz kullanimi, markanin taklidinin satisa sunulmasi, satisamaciyla
depolanmasi, fuarlarda gosterimi ve reklaminin sergilenmesi Kuveyt ticarimarka yasasina
gore ceza gerektirebilecek eylemlerdir.

1.8. Dagitim Kanallar

Kuveyt'e vyonelik hizli  tiketim mallari satisi  genellikle distribltorler aracihgiyla
gerceklestiriimektedir. Hipermarketler veya slipermarketler gibi bazi alicilar dogrudan
ithalat da yapabilmektedir. Pek cok ithalatcl firma toptancilara Urin temini yaninda cogu
zaman toptanci veya dagitici rolini de gerceklestirmektedir. ithalatgi ancak Ticaret
Bakanligi’'ndan aldigi ithalatgi lisansinda belirtilen mallari ithal etmeye yetkilidir.

Ulkedeki ticaret bilyiik dlciide toptanci merkezleri, alisveris merkezleri, marketler ve cadde
magazalarinda gerceklesmektedir. Kuveyt'te genel olarak Urlinler son kullanicilara biyik ve
gosterisli alisveris merkezleri araciligiyla ulasmaktadir. ithalatcilar, toptanci ve perakendeciye
arlin veren lojistik ve dagitim firmalari ile entegre olarak c¢alismaktadir. Bazi biylk
ithalatcilarin kendi perakende satis yerleri de vardir. Cogu distribltor birdenfazla Grin
grubunda calismaktadir.

Kuveyt'e ihrag¢ edilen bir malin pazardaki basarisi, ithalatginin, acente veya distriblitorin
pazarlama aginin yayginhgi ve etkinligi ile dogru orantilidir. Bu ylizden acente veya
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distribltor segimi oldukga 6nemlidir. Kuveyt Ticari Acentelik Kanunu’nda 2016 yilinda yapilan
degisiklikle minhasir acentelik (exclusive agency) zorunlulugu kaldiriimistir. Ancak, Kuveyt
nispeten kiguk bir pazar oldugundan ve bazi stipermarketlerin miinhasir acenteler haricinde
dagitima izin vermemesinden dolayi ¢ogu acente ihracatgi firmalardan minhasir acentelik ya
da distribtorlik talep etmeye devam etmektedir.

ihracatin gelistirilmesi amaciyla ithalatgi firma adreslerinin temin edilerek firmalarla yapilacak
yazismalar yaninda firmalarin yerinde ziyaret edilmesi ve etkili bir pazarlama ¢alismasi
yapilmasi gerekli olmaktadir. Ote vyandan, ilkede vyerlesik biyik hipermarket ve
sipermarketlerle (Carrefour, Lulu Hypermarket, Tanzim Satis Koopertatifleri vb.) anlasma
yapilabilmesi ve iyi bir acente bulunabilmesi kalici bir pazar agisindan énemlidir. Kuveyt
pazarinin gorece kiiglik olmasi ve re-exportun sinirli kalmasi nedeniyle Kuveytli firmalarin bir
seferde disiik miktarlarda mal talep etmesi yaygin bir uygulamadir. Genis bir Griin gaminda
Uretim ve satis yapan ihracatci firmalarin Kuveytli ithalatcilardan asgari belirli miktarlarda mal
almalarini sart kogmalari uygun gorilmemektedir.

1.9. Lojistik
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Kuveyt karayolu anlaminda tilkemize ¢ok yakin olmasina ragmen Suriye ve Irak lizerinden
karayolu tasimacihiginin glivenlik gerekgeleriyle yapilamamasi nedeniyle lojistik anlamda
uzak bir tlke konumuna gegmektedir. Bu anlamda, Glkemizden Kuveyt’e ihracatta en yaygin
kullanilan yol deniz tagimacihgidir. Deniz tagsimacihginda gemiler genellikle 3 hafta iginde
Kuveyt'e varmaktadir. Hava kargo da kiglk sevkiyatlarda yaygin olarak kullaniimaktadir.
Turkish Cargo’nun Kuveyt’e dizenli uguslari bulunmaktadir.

1.9.1. Kuveyt’in Karayolu Agi

Ulkede karayolu agi yeterli durumdadir. 7 adet cevre yolu ile muhtelif bélinmiis otoyollar
Ulkenin sinirlari da dahil her noktasina ulasmaktadir. 40 numarali otoyol Kuveyt’'i Nuwaiseeb
sinir kapisindan, 70 numarali otoyol ise Salmi sinir kapisindan Suudi Arabistan’a, 80 numarali
otoyol ise Abdali sinir kapisindan Irak’a baglamaktadir. Toplam karayolu agi 7.750 kilometre
olup bunun biyik ¢cogunlugu bolinmis yoldur.

1.9.2. Kuveyt’in Demiryolu Agi

Ulkede demiryolu ve toplu tasimaya yénelik metro sistemine iliskin projeler giindemde
olmasina ragmen heniz herhangi bir demiryolu hatti bulunmamaktadir.

1.9.3. Kuveyt’in Limanlari

Kuveyt'te denizyolu tasimaciligini saglayan ¢ adet liman bulunmaktadir. Limanlarin sevk
ve idaresi Kuwait Ports Authority adl bir kamu kurumu tarafindan yiritiilmektedir. Petrol
sevkiyatlari i¢cin Shuaiba Limani, bodlgesel sevkiyatlar icin Doha Limani, uluslararasi ticari
sevkiyatlar icin ise Shuwaikh Limani kullanilmaktadir.

1.10. Tiiketici Tercihleri

Kuveyt, diger tim Korfez Glkeleri gibi alim glicl yliksek olup niifusu az olan bir Glkedir. Bélgenin
diger Ulkeleri gibi, petrol ve bazi temel Urilinler haricinde kendi Uretimineredeyse olmayan,
ithalatin i¢c piyasaya tamamen hakim oldugu bir tlke konumundadir. Alim giciniin yiksek
olmasindan dolay! diinyanin en liks ve en kaliteli tim markalari i¢c pazarda kendisine yer
bulabilmektedir. Ayni zamanda, heterojen toplum yapisindan (Kuveytli ve gécmen) dolayi
daha rekabetci Uriinler de piyasada karsilik gérmektedir.
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4,3 milyon nifusu olan Kuveyt’in 1,3 milyonu Kuveytli olup kalan 3 milyonu gé¢mendir.
Gogmen nifus icinde en fazla Misirh ve Hintliler bulunmaktadir. Bu Ulkelerden sonra ise
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en fazla Pakistan, Banglades, Suriye, Libnan, Urdiin, Filipinler gibi tlkelerin vatandaslari
Kuveyt'te yasamaktadir. Arap olan gogmen niifusun alim glicii daha yliksektir. Arap olmayan
gocmen nifus ise sinirl tiketim harcamasi yapmakta ve gelirinin biyldk kismini Glkesine
gondermektedir.

Toplam niifusun %74,6'si ekonomik olarak aktifken bunun %39,4’lGnl 20-44 yas arasi niifus
olusturmaktadir. Kentsel niifus %95’ten fazladir ve bu durum perakendeye olan talebi
artirmaktadir.

Tuketim Urlnlerinde goz alici bir ambalaj tliketicilerin begenisini kazanmaktadir. Yiksek
gelir grubunda bulunan Kuveyt vatandaslari icin marka ve kalite Griin se¢ciminde 6nemli bir
kriterdir.

Genel olarak kalite algisi iyi olan tGlkemiz Grinleri, ltks tiiketimde birkag Giriin disinda kendisine
yer bulamamaktadir. Mevcut durumda pazara giris olarak iyi seviyede olan triin gruplarimiz
halilar, kadin giyim, mobilya, insaat malzemeleri ile bazi gida Urunleridir. Ancak, Kuveyt'in
ithalatinin %40’ inin gerceklestigi 84, 85 ve 87 nci fasillarda yer alan makineler, elektronik
drlnler ve otomotiv Urlinlerinde Glkemiz pazar payi yeterli diizeyde degildir.

1.11. Kamu Ahmlari ve ihaleler

2016 tarihli 49 sayili Kanun (Kamu ihale Kanunu), Kuveyt Devleti ve bagli birimlerinin satin
alma siireclerini diizenlemektedir. Kamu ihale Kanunu, Kuveyt Hiikiimeti tarafindan
75.000 KWD (yaklasik 248.500 USD) asan herhangi bir tedarikin rekabetgi fiyatlandirma
saglamak amaciyla Central Agency for Public Tenders (CAPT) araciligiyla yapilmasi gerektigini
belirtir.

Yabanci firmalar herhangi bir Kuveytli acenteleri olmadan ihalelere katilabilirler; ancak, ihale
kazanildiktan sonra proje safhasinda Kuveytli bir acenteye ihtiyac duyulmaktadir. Yabanci
firmalar icin kamu ihalelerinde %30’luk bir off-set uygulamasi bulunmaktadir. Dolaysiyla,
ihaleyi alan yabanci firma proje bedelinin %30’luk bir kismini i¢ kaynaklardan tedarik etmek
durumundadir. Yerli mallar yabanci menseli mallardan %15’e kadar daha pahali olsa bile
tedarik edilebilmektedir.

Yabanci firmanin yerel ortakla yaptigi anlasmada yerel ortak, ihale bedeli Gzerinden yizde
1,5ila 3 arasi komisyon almaktadir. Bedel yilikseldikce komisyon orani diismektedir. Yerel
ortak bunun karsiiginda firmanin Kuveyt kamu idareleri nezdindeki tim islerini
gerceklestirmektedir.

Tim ihale ilanlari ve ilgili belgeler CAPT'nin internet sitesinde (https://capt.gov.kw/en/)
yayinlanmaktadir. Ote yandan, ihaleler haftalik olarak Kuwait Al Youm adli Resmi Gazete’de
yayimlanmaktadir. CAPT, firmalari 6n yeterlilik ve ihale 6ncesi bazi toplantilara davet usuli
cagirabilmektedir. ihale siirecleri genel olarak seffaftir. Genellikle teknik sartnameyi saglayan
en disik fiyath teklife ihale verilmektedir. ihaleye teklif veren firma sozlesmeyi
imzalamaktan imtina ederse, ilgili kamu kurumu gegici ya da kati teminat mektuplarina el
koyabilmektedir. Gegici teminat mektubu isin tiirine gore degismekle beraber genellikle
proje bedelinin %2’si ile %5’i arasindadir. Kati teminat ise projeye baslandiginda gegici
teminatin yerini almaktadir ve proje bedelinin %10’u oranindadir.
10
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Kuveyt'te Ustlenilen miteahhitlik projelerinde genellikle beklenmeyen maliyetler ortaya
¢ikmaktadir. Bu nedenle, firmalarimizin ihalelere teklif verirken ihtiyath davranmasi ve
%10-15 oraninda beklenmeyen masraf tutarini géz éniinde bulundurmasi gerekmektedir.
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2008 tarihli 2 No’lu Yasanin 37 nci maddesi hikimlerince, tim bakanliklar, kamu kurumlari,
sirketler ve 0Ozel kuruluslar veya sirketlerle sézlesmeleri olan gercek kisiler herhangi bir
sozlesme, anlasma veya herhangi bir satin almada, anlasma, s6zlesme ya da satin alim
tutarinin veya yapilan her 6demenin %5’i oraninda bir vergiyi ayirmalidir. Dolayisiyla, Kuveyt
Kamu idareleri ile sézlesme imzalayan miiteahhitler ya da tedarikgiler icin de benzer
hukimler geregi %5 tutma vergisi (tax retention) her hak edisten/6demeden dusilmektedir.
Ayrilan bu vergi, Maliye Bakanhgi’'nin Vergi Departmanindan “no objection letter” ya da “tax
clearance letter” getirilmeden serbest birakilamamaktadir. Maliye Bakanligi ve isveren kamu
idaresi kimi durumlarda, banka teminati karsihgi %5’lik tutulan payi serbest birakabilmektedir.

3. ONEMLI SEKTORLER
1.12. Tarim ve Hayvancilik

Kuveyt'te tarim ve hayvancilik sektorl (balikgilik dahil) GSYH nin %0,4'lGnl olusturmaktadir.
Calisanlarin neredeyse tiimi yabancilardan olusan sektdrde ekonomik olarak aktif niifusun
yaklasik %4'l istihdam edilmektedir. Tarim sektord, Glkenin siipermarketlerinde satilan meyve
ve sebzelerin bir kismini Uretmektedir. Toplam tarim arazisi 1.521 km2'lik bir alani
kapsamakta olup olduk¢a sinirhdir. Kuveyt’in glineyi ve orta kisminda tarim igin elverisli
olan topragin ¢ogu, Irak isgali zamaninda olusan petrol kirliligi nedeniyle ekilebilir vasfini
kaybetmistir. Kuveyt karasularinda balik ve karides bol miktarda bulunmakta ve Hint
Okyanusu'nda blytk o6lcekli ticari balik¢ilik yapiimaktadir.

1.13. Sanayi

Kuveyt’in sanayisi petrol ve dogalgaz haricinde son derece sinirlidir. Ulkede 700 civarinda
uretim tesisi oldugu tahmin edilmektedir. Bunlarin biytk kismi kiigik 6lgekli atolyelerdir.
Petrol ve petrokimya disindaki en o6nemli sayilabilecek (iretim tesisleri arasinda 2 adet
cimento fabrikasi, 1 adet st ve sit Griinleri tesisi, 1 adet un fabrikasi ve 1 adet demir-celik
tesisi sayilabilir.

1.13.1. Petrol ve Petrokimya

Kuveyt'in bilinen petrol rezervleri 100 milyar varili asmaktadir. Halihazirda ginlik petrol
tiretimi 2,6 milyon varildir. Ulke ekonomisinin dogrudan ve dolayli %55’i, ihracatin

%95’i, butge gelirlerinin %92’si petrole bagimhdir. Kuveyt petroli basta Cin ve Hindistan olmak
Uzere agirhikli olarak Asya piyasalarina satilmaktadir.

Kuveyt’in milli petrol sirketi Kuwait Petroleum Corporation (KPC)'dir. KPC bir cati kurulus
olup 8 adet alt firmasi bulunmaktadir. Alt firmalari da sirasiyla petrol arama ve ¢ikarma
faaliyetleri icin Kuwait Oil Company (KOC), Suudi Arabistan’la itilafli alanlarda petrol tretimi
icin kurulan Kuwait Gulf Oil Company (KGOC), Kuveyt'in yurtdisindaki petrol arama ve tretimi
icin kurulan Kuwait Foreign Petroleum Exploration Company (KUFPEC), yurticindeki petrol
rafinerileri icin kurulan Kuwait National Petroleum Company (KNPC), yurtdisindaki petrol
rafinerileri ile Avurpa’da yer alan Q8 markali benzin istasyonlarini isleten Kuwait Petroleum
International (KPI), rafineri, petrokimya
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ve LNG ithalati islemlerini yliriten Kuwait Integrated Petroleum Industries Company (KIPIC),
petroliin lojistik operasyonlarini yéneten Kuwait Oil Tanker Company (KOTC)ile petrokimya
tesislerini isleten Petrochemical Industries Company (PIC)'dir.
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Petrokimya Kuveyt’in petrolden sonra en biiyik ikinci imalat sanayii alanidir. Etilen, polietilen,
ure, etilen glikol ve kimyasal katalizorler Gretilebilmektedir. Tim diinyada polietilen ve etilen
talebi arttigi igin PIC gerek Kuveyt'te gerekse de uzak pazarlarda yeni petrokimya yatirimlari
yapmaktadir.

1.14. Hizmetler
1.14.1. Egitim

% 93'lin lizerinde okuma yazma oranina sahip olan Kuveyt, Arap Diinyasinda en yiksek okuma
yazma oranina sahip Ulkeleri arasinda yer almaktadir. Kuveyt'in egitim harcamalari 2013
yilinda 6,8 milyar USD iken 2019'da yaklasik 10 milyar USD seviyesine gelmistir.

Kuveyt'te toplamda yaklasik 1.250 devlet ve 6zel ilk ve ortadgretim okulu bulunmaktadir.
Sektdér uzmanlari, Kuveyt'in milyarlarca dolarlik ulusal kalkinma plani nedeniyle c¢esitli
alanlarda egitim programlarina olan talebin artacagini diisinmektedir. Kuveyt Egitim Bakanhgi
bilgi islem okuryazarhigini artirmak Hewlett-Packard (HP) ile is birligine gitmisve tim devlet
liselerine tablet bilgisayar tedarik etmistir. Kuveyt'te 30 adet uluslararasi okul
bulunmaktadir. Bunlardan sekizi Amerikan, geri kalani ise ingiliz, Kanada, Fransiz, Hint ve
Pakistan mufredatlarini takip etmektedir.

Kuveyt'te 9 liniversite bulunmaktadir. Tek devlet niversitesi olan KuveytUniversitesi'nden
her yil yaklasik 4.000 &grenci mezun olmaktadir. Kuveyt Universitesi’nin ikinci kampiisii
olan Shedadiya kampiisii 2004 yilindan bu yana yapim halindedir.

1.14.2. Saglk

Kuveyt, BAE ve Katar'dan sonra GCC bdlgesinde tglincli en biylik saghk harcamalarina sahiptir.
Yakin dénemde saglik hizmetlerine yonelik talebin énemli 6lglide artmasibeklenmektedir.
Hikimet, 2013 yilinda saglik hizmetlerine yaklasik 5,1 milyar USD harcamistir ve s6z konusu
harcamanin 2019 yilinda 6,4 milyar USD’ye yiikseldigi tahmin edilmektedir. Ozel sektér ise
2013 yilinda saghk harcamalarina 0,9 milyar USD harcarken 2019 yilinda bu rakamin 1,3 milyar
USD’ye yikseldigi tahmin edilmektedir.

Kuveyt Saglik Bakanligl, tlkede sunulan saglik hizmetlerinin, satin alinan ilaglarin ve tibbi
ekipmanlarin biylk cogunlugunun sahibi, isletmecisi, diizenleyicisi ve finansortdir. Hikimet
genel ve uzmanlasmis 15 adet hastane isletmektedir.

Saghk Bakanhgi ve Bayindirhk Bakanhgi, onimizdeki on yil icinde 9 adet hastanenin
genisletilmesi icin 4,42 milyar USD biyukliginde proje aciklamistir. Projelerdeki amag,
mevcut 7.095 hasta yatagina 5.400 yatak, 150 ameliyathane ve 500 ayakta tedavi klinigi
eklemektir. Ayrica, kisa siirede tam olarak faaliyete gecmesi beklenen 1,1 milyar USD maliyetli
Seyh Jaber Al-Ahmed Al-Sabah Hastanesi de 1.200 yatak kapasitelidir. Halihazirda Kuveyt'te
1.000 kisi basina 2 hasta vyatagi dismektedir ve bu sayinin yetersiz oldugu
degerlendirilmektedir.
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Ulke, her yerlesim bélgesinde yerel bir klinik saglayan iyi kurulmus bir temel bakim agina
(poliklinikler) sahiptir. Yakin donemde 19 yeni hiikiimet polikliniginin agilmasi beklenmektedir.

Kuveyt'te ozel sektorin saglktaki payinin énimizdeki donemde hizli biyilyecegi tahmin
edilmektedir. Halen toplam 12 6zel hastanede (toplam 1.038 hastane yatagl) 6zel tibbi
hizmetler sunulmaktadir. Yakin donemde mevcut kapasiteye 1.800 hastane vyatagi
ekleyecek birkac yeni 6zel hastanenin agilmasi beklenilmektedir.

1.14.3. Bankacilik ve Finans

Kuveyt bankacilik ve finans sektorl, toplam GSYH'nin yaklasik %6’sini olusturmaktadir.
Sektorde 23 banka, 81 yatirim ve finans sirketi, 113 yatirrm fonu ile 39 sigorta sirketi faaliyet
gostermektedir.

Kuveyt'te faaliyet gosteren bankalarin 11 tanesi yerel bankadir. Bu 11 bankadan, besi
konvansiyonel banka, bes tam tesekkiillii islami banka ve biri ihtisas bankasidir (Kuveyt Sanayi
Bankasi). Kalan 12 kurum yabanci bankalarin subeleridir. Toplamda, geleneksel bankalar yerel
bankacilik sektoriinin %58'ini olusturmaktadir.

2018 yili sonunda Kuveyt'in finansal sisteminin acgiklanan toplam varlklari 248 milyar USD
olarak hesaplanmistir. %89'luk bir paya sahip olan bankalar agik arayla piyasada en yuksek
paya sahiptir. Bankacilik sektorinin toplam aktifleri 2018 yilinda 221 milyar USD olarak
Olgilmustir. Banka varlklar 2014-2018 arasinda %4,7 oraninda buylyerek 6nemli bir
gelisme gostermistir. Bankacilik varliklarinin %71'i en bliyik bes bankanin elindedir. Bankacilik
varliklarinin nominal GSYH'ye orani 2014 yilinda %120 iken, 2018 yilinda GSYH'nin %156'ya
ulasmistir.

Kuveyt Merkez Bankasi bankacilik ve finansman faaliyetlerini, Sermaye Piyasasi Kurumu
menkul kiymetler piyasasi faaliyetlerini, Ticaret ve Sanayi Bakanhgi ise sigortacilik sektérini
dizenleyip denetlemektedir.

1.15. Enerji

Kuveyt'in enerji talebinin 2025 yilina kadar yilhk 25.000 MW'a ulasmasi beklenmektedir.
Hiikiimeti enerji talebinde beklenen bu artisi karsilamak icin son zamanlarda kamu-ozel is
birligi modelleri aracihgiyla 6zel sektoér katilimini davet ederek uluslararasi yatirimcilarin
Kuveyt enerji sektdriine yatirim yapmalarini tesvik etmektedir. Ote yandan, Kuveyt’in 2035
yilina kadar tum elektik arzinin %15’inin yenilenebilir enerjiden karsilanmasi gibi bir hedefi
bulunmaktadir. Bu anlamda, hikimet oniimizdeki donemde yenilenebilir enerji ihaleleri
yapacagini ilan etmistir.
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4. PAZARDA DIiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DIGER BIiLGILER
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1.16. s Kultiirii

is gériismelerine hizli bir sekilde gecilmemelidir. is gériismelerinden énce kisisel konularda
sohbet edilmeli, belirli bir zaman gectikten sonra is konusulmaya baslanmalidir. Araplar sert
elestirilere acik degillerdir. Bir elestiri yapilacagi zaman dolayh yollar kullanilmasi uygun
olacaktir. Toplantilar belirlenenden daha geg¢ baslayabilmektedir. Dakiklik konusuna fazla
onem verilmez. Ancak, sizin toplantilara zamaninda gitmeniz uygun olacaktir. Tim so6zIu
anlasmalarin ayni zamanda s6zlesmeye dokiilmesinde fayda vardir.

ise baslamadan 6nce karsilikli giivenin olusturulmasi oldukg¢a énemlidir. is adamlari bir tanidik
vasitasiyla is yapmayi tercih etmektedir. Kisisel temas oldukca 6nemli olup, hi¢ tanimadiklari
kisilerle e-posta araciligiyla ticaret yapilmasi tercih edilmemektedir.

Aile hayatina cok fazla 6nem verilmekte aile problemleri nedeniyle is goriismeleri yarida
kesilebilmekte ya da iptal edilebilmektedir. is yapabilmek batiya gére biraz daha zor ve yavas
gerceklesmekte olup, is gériismeleri sirasinda sabirli olmak gerekmektedir.

Kuveyt'te misafir agirlamaya c¢ok biylik 6nem verilmektedir. Ramazan ayi ve dini bayramlarda
is gorismeleri planlanmamasi tavsiye edilmektedir. Randevu talep edilmeden &nce
bayramlarin hangi tarihe geldigine dikkat edilmelidir. is gériismeleri icin Cuma giiniine
randevu talep edilmesi hos karsilanmayacaktir. Cuma giinl ibadet ve aile ici toplantilara
ayrilmistir.

1.17. Para Kullanimi

Kuveyt Dinari, 2007’den bu yana agirhigini ABD Dolar’nin olusturdugu bir sepete gipali
durumda olup konvertibldir. Kuveyt’in saglam finansal yapisi ve yabanci para rezervi sayesinde
Kuveyt Dinari da diinyanin en gli¢l para birimlerinden biri olmustur. 1 Kuveyt Dinari yaklasik
3,3 ABD Dolarr'dir.

Kuveyt'te yabanci sahislarin banka hesabi actirabilmesi icin gecerli bir oturumunun olmasi
gerekmektedir. Yabanci firmalar ise kefilleri araciligiyla banka hesabi actirabilmektedir.
Uluslararasi para transferlerinde herhangi kisitlayici bir uygulama bulunmamaktadir.

Ulkede kredi karti kullanimi yaygindir. Kredi kartindan daha fazla kullanilan 6deme yéntemi
ise Kuveyt'in yerel ve glivenli 6deme yontemi olan K-Net'tir.

1.18. Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi Uygulamasi

Umuma mahsus pasaport hamilleri vizeye tabi olup, 90 glin sireli vizelerini sinir kapilarinda
Ucretsiz olarak alabilmektedirler. Hizmet, hususi ve diplomatik pasaporthamilleri 180 giinde
90 giin sireyle vizeden muaftir.

1.19. Yerel Saat ve Resmi Tatiller

Kuveyt, (lkemizle ayni zaman diliminde (GMT+3) yer almaktadir. Ozel kuruluslar ve firmalar
Cuma giinleri hari¢ olmak iizere 8:30-12:30 ve 16:30-20:00 arasi ¢alismaktadir. Bankalar
Cuma- Cumartesi giinleri hari¢ 8:00-13:00 ve 17:00-19:00 arasi ¢alismaktadir. Ramazan
ayinda c¢alisma saatleri degisiklik gosterebilmektedir. Kamu kurumlari igin Cuma ve
Cumartesi resmi tatildir.
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25 Subat Milli Glin (National Day), 26 Subat Bagimsizlik giini (Liberation Day), Kurban Bayrami
4 gin, Ramazan Bayrami 3 glin, Mevlid ve Mira¢ Kandilleri birer glin, Hicri ve Miladi yilbasi
birer glin resmi tatildir.

3 SILIFKE TiCARET VE SANAYi ODASI

1.20. Diger Faydal Bilgiler

1.20.1. iklim

Ulkenin iklimi, yil icerisinde farkliliklar géstermektedir. Kis aylarinda en diisiik hava sicakliklari
0 dereceye kadar diiserken, bu donemde ortalama en yiksek sicaklik 20 derece civarindadir.
Nisan ayinda baslayan ve Kasim ayina kadar sliren yaz aylarinda iklim ozellikleri dénemler
itibariyle farklihk gostermekle beraber, bu donemde ortalama en yiksek hava sicakliklari 60
dereceye kadar yikselebilmektedir. Kuveyt'in iklimi genellikle kurudur, donemsel olarak
yiuksek nem gozlenebilmektedir. Zaman zaman yasanan kum firtinalarina dikkat etmek
gerekmektedir.

1.20.2. Firma Bilgisi Arama

Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odasi web adresi lizerinden Arapga/ingilizce dillerinde sektérel bazda
firma aramasi yapilabilmekte ve firmalarin muhtelif bilgilerine ulasilabilmektedir:
https://www.ekcci.org.kw/newweb/#

1.20.3. Fuarlar

Kuwait International Fair Co. Kuveyt’in tek uluslararasi fuar merkezinin isletmecisidir. Firmaya
ait internet sitesinden Kuveyt'te dlizenlenen fuarlarla ilgili bilgi alinabilmektedir.
http://kif.net/default.aspx

1.20.4. Avukathk ve Danismanhk Firmalan

Asagidaki linkte, Ulkelere gore hukuk firmalarina iliskin bilgiler altinda Kuveyt de yer
almaktadir: https://www.hg.org/attorneys/kuwait.html

4.5.5 Uretici/Sanayici Firma Rehberi

Kuveyt'te yer alan dretici firmalarin irtibat bilgilerine Kuveyt Sanayi Birligi’'nin asagidaki
internet sitesinden ulasilabilmektedir: https://kiu-kw.org/en/industrial-guide/

5. SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE iLGILi BILGILER

1.21. Sirket Turleri

Kuveyt Ticaret Kanunu’nun 23 ve 24 lincli maddeleri Kuveyt'te is yapmanin temel kurallarini
aciklamaktadir. Kanunun 23 {inci maddesi Kuveyt vatandasi olmayanlarin Kuveytli bir
partnerleri olmadan Kuveyt'te herhangi bir ticari faaliyette bulunamayacagini hikme
baglamistir. Kuveytli partnerin hissesi en az %51 olmalidir. 24 (nci madde iseyabanci
firmalarin Kuveytli bir acenteleri olmadan Kuveyt'te bir sube acamayacaklarini ve ticari
faaliyet ylritemeyeceklerini belirtmektedir.

Yabanci firmalarin Kuveyt pazarina girebilmesi icin asagidaki yollardan birini se¢meleri
gerekmektedir:

e Firma kurmak (WLL ya da KSC tiru firmalar)
e Ortak Girisim (Joint Venture) tesis etmek
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e Kuveyt Dogrudan Yabanci Yatirrm Kanununa (Kanun No: 116, 2013) goére bir sirket
kurma

e Kuveytli bir acente ya da ticari temsilciyle ¢alismak

1.22. Sirket Kurma Prosediirii

1.22.1. WLL ya da KSC Closed Tirui Firmalar

Yabanci gergek ya da tiizel kisilikler Kuveytli bir ortakla Limitet Sirket (WLL) kurabilirler.
Kuveyt Sirketler Kanununun 191 nci maddesine gore limitet sirket en az iki hissedarla agilmal
ve %51 hisse Kuveytli bir gergek ya da tlzel kisiligin olmalidir (bankalar, yatirim brokerlari ile
sigortacilik firmalari igin Kuveytli ortak en az %60 hisseye sahip olmalidir). Kari ve kocalar
tek ortak sayilmaktadir. Kuveyt'te WLL tiirlindebir sirket kurmak takribi 3 ay stirmektedir.
Bagvurular, Kuveyt Ticaret ve Sanayi Bakanligi’'na yapilmaktadir. Telekomiinikasyon, saglik ve
eczacilk firma kurulumlari igin ilgili Bakanliklar ekstra bilgi ve belgeler talep edebilmektedir.
Basvuru belgeleri Arapga olmalidir. Kuveyt'te Kuveyt vatandaslari/firmalari gelir/kurumlar
vergisi 6dememektedir. Dolayisiyla, %15’lik kurumlar vergisi, yabanci ortakl kurulan firmanin
sadece yabanci payi kadarina diismektedir. WLL tiri firmalar asgari 1.000 KWD sermaye ile
kurulmaktadir.

KSC Closed (Kuwaiti Joint Stock Companies) tiirt sirketler ise en az 5 hissedardan tesekkiil
etmelidir. Sermaye yeterliligi firmalarin faaliyetine gore belirlenmektedir. KSC Closed tiiri
firmalar gerekli kriterleri sagladiktan sonra Kuveyt Borsasina kote olabilme hakkina sahiplerdir.
Yabanci ortaklar sirketin en fazla %49’una sahip olabilmektedir. KSC Closed firmalari
bankacilik ve sigorta faaliyetleri ylritemezler. Bu tir sirketler ortalama 6 ayda
kurulabilmektedir.

Yabanci ortakli KSC Closed tiri firmalar WLL tird firmalar gibi sadece yabanci payina disen
kismi igin %15’lik kurumlar vergisi 6demektedir. Bunun haricinde, Kuveyt Borsasina kote
olan KSC Closed turu firmalarin gelirlerinin her yil %1’i Kuveyt Bilimsel Gelisim Vakfi'na vergi
olarak aktariimaktadir. Benzer sekilde, bu tir firmalarin gelirlerinin %1’i oraninda zekat
vergisi alinmaktadir. Son olarak, KSC tiiri Kuveyt Borsasina kote firmalar ylzde 2,5’lik Ulusal
isci Destegi Vergisi 6demektedir.

1.22.2. Ortak Girisim (Joint Venture) Tesis Etmek

Kuveyt Sirketler Kanununun 57 nci maddesine gore Ortak Girisim (Joint Venture) iki yada
daha fazla gercgek/tlizel kisi tarafindan kurulabilmektedir. Taraflar miistereken ve miinferiden
sorumludur. Ortak Girisimin tiim hedef, hiikim ve kosullari Ortak Girisim Anlasmasinda yer
almahdir. S6z konusu Anlasma Ortak Girisimin taraflari icin baglayiciyken, Gglinci taraflari
baglamamaktadir.

1.22.3. Kuveyt Dogrudan Yabanci Yatirrm Kanununa (Kanun No: 116, 2013)
GoreSirket Kurmak

Kuveyt Dogrudan Yabanci Yatirim Kanunu (Kanun No: 116, 2013) asagidaki tlirlerdeyatirimi
ongormektedir:

e %100’e kadar yabanci sermayeli Kuveytli bir sirket kurmak
e Yabanci bir firmanin Kuveyt’'te subesini agmak

e Arastirma-Gelistirme c¢alismalari icin bir temsilcilik agmak
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Kuveyt'te yabanci sermayeli sirket kurmak icin basvuru ve takip sireci Kuwait Direct
Investment Promotion Authority (KDIPA) bilinyesinde kurulan One Stop Shop tarafindan
yuritilmektedir.

1.22.4. Acente ya da Ticari Temsilci ile Calismak

Kuveyt'in acentelik sistemi 2016 tarihli 13 sayili Ticari Acentelik Kanunu ile Kuveyt Ticaret
Kanunu’nun 260 ila 296 nci maddelerinde agiklanmaktadir.

Kuveyt'te uzun vadeli ishirligi yapmak isteyen firmalarimizin ya da Kuveyt kanunlari uyarinca
Kuveyt'te yerine getirilmesi gereken prosedirlerin gerektirdigi durumlarda acentelik
sisteminin tercih edilmesi faydali olabilmektedir. Bu durum, ozellikle kamu kurumlarina
yonelik mal veya hizmet satisi yapmak isteyen firmalarimiz igin gegerli olabilmektedir.

Kuveyt hukuk sistemi ve is yasalari yabancilarin Kuveyt’te herhangi bir sekilde sube agmalarina
imkan saglamadigindan, Kuveyt'te is yapmak isteyen yabanci firma veya kisiler, Kuveytli bir
acente ismi veya sponsorlugu altinda bu tir faaliyetlerigergeklestirmektedir.

2016 tarihli 13 sayih Ticari Acentelik Kanunu’nun ilk iki maddesinde ticari acentelerin 6zellikleri
ile ticari acentelik sozlesmelerinin barindirmasi gereken ozellikler yer almaktadir. Buna
gore, ticari acenteler Kuveytli bir gercek kisi olabilecegi gibi Kuveytli gercek kisinin sermaye
payinin en az %51 oldugu tlzel kisilikler de olabilir. Ticari acentenin Ticaret Sicili’'ne kayith
olmasi gerekmektedir. Acenteligin kapsadigi faaliyeti uygulama yetkisi olmalidir. Acentenin ile
acentelik verenin arasinda bir ticari acentelik sozlesmesi olmalidir. Ticari acentelik
sozlesmesinde asagidaki bilgiler yer almalidir:

e Acente veya distribltorin adi, acentelik verenin adi ve uyrugu

e SoOzlesmenin kapsadigl emtialar veya Urinler veya hizmetlerin tanimi

e Acentelik veren ile acente veya distribGtoriin her birinin hak ve yiukimliltkleri

e Acentenin veya distriblitoriin faaliyet alani

e Acenteligin siiresi ve yenileme yontemi

e Acenteligin fesih yontemi ve sartlari

e Acentelik veren ile acente arasinda Uzerinde anlagmaya varilan ve Ticari Acentelik
Kanununa aykiri olmayan diger hususlar

Bir firma Gretimini yaptigi farkh Griinler icin ayri acenteler kullanabilmektedir. Ayrica,
firmalarin birden fazla firma veya kisiye distribtorlik vermeleri mimkinddir.

Acentelik s6zlesmesinin gecerlilik kazanmasi icin imzalandiktan sonra en ¢cok 2 ay icerisinde
Kuveyt Ticaret ve Sanayi Bakanhgi tarafindan tescil edilmesi gerekmektedir. Tescil islemleri
icin basvuru sadece Kuveyt vatandaslari tarafindan yapilabilmektedir. Basvuru evraklari
asagidaki gibidir:

e Acentelik s6zlesmesinin orijinal ve resmi onayli bir kopyasi
e Acentelik s6zlesmesinin noter onayli Arapgaya cevirisi

e Acentenin ticaret sicilinin bir kopyasi

e Acentenin vatandaslik belgesi

e Acentenin Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odasi tescil belgesi
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Kuveyt kanunlarinin yabanci firma faaliyetlerini sinirlayici yonleri, firmalarimizin acentelik
bu tir anlagmalar

verme konusunda dikkatli olmasini gerektirmektedir. Bu nedenle,
yapilmadan 6nce isbirligi yapilacak firmanin iyi arastirilmasi faydali olacaktir.
Bu tlr bir arastirma yapilirken, firmanin Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odasindaki kayitlarinin

kontrol edilmesi disinda, firmanin daha 6nce veya halen galistigl diger firmalarin 6grenilmesi,
banka hesaplari, firmanin piyasadaki imaji, gelecege yonelik projeleri, vb. konularda bilgi

edinilmesi faydali olacaktir. Ayrica, yapilacak isbirligi ¢ergevesinde firmalarimizin, isbirligi

yaptiklari Kuveytli firmanin kefilligi altinda Kuveyt'te faaliyet gostermeleri ya da kendileri
sozlesme

tarafindan belirlenecek kisilerin ¢galismasinin saglanmasi da mimkindur.
bir

Herhangi bir anlasmazlik durumunda Kuveyt mahkemelerinin temel dayanagi taraflar
son derece dikkatli

arasindaki sozlesme hikimleridir. Bu itibarla,
hazirlanmasinda yarar gorilmektedir.

hukukcu tavsiyesine
olacagi

imzalanmasindan veya feshinden 6Once mutlaka
verilmesinin yararli

So6zlesmenin
basvurulmasi ile sbézlesmede tahkim hikimlerine vyer
disinilmektedir. Diger 6nemli bir husus da s6zlesmede acente firmanin performansini
izleme hakkini veren hiikiimlere yer verilmesidir.

Kuveyt, 5 Ekim 1961 tarihli Yabanci Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldiriimasi
hakkinda Lahey Konvansiyonunu onaylamayan (lkeler arasinda oldugundan acentelik
sozlesmelerinin de dahil oldugu ticari s6zlesmelerin resmi tasdik streci farkh yiritilmektedir.

Ulkemiz firmalari ile Kuveytli firmalar arasinda imzalan acentelik sézlesmesinin onaysiireci

asagidaki gibidir:
Ulkemiz firmasinin bulundugu sehirdeki Ticaret Odasi onayi

[ ]
e Tirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi tasdiki
Kuveyt Devleti Ankara Blyukelgiligi tasdiki
Bu asamadan sonra s6zlesmenin tasdik siireci Kuveyt'te devam eder.

Kuveyt Ticaret ve Sanayi Odasi onayi

Kuveyt Devleti Disisleri Bakanhgi tasdiki
T.C. Kuveyt Blyukelciligi Konsolosluk Birimi tasdiki
Eger sozlesme Arapcaya tercime edilmediyse Arapcaya tercime edilir ve Kuveyt

Devleti’nin Adalet Bakanligi’'nda terctiime tasdiki yapilir.
Kuveyt Ticaret ve Sanayi Bakanhgi’'nda tescil ettirilir.

Gazetelerde ilan edilir.
Acentelik tescil sertifikasi alinir.

1.22.5. Franchising

Kuveyt'te, lokanta, gida, eglence, egitim, tekstil, mobilya, otomotiv, tasimacilik, vb.

sektorlerde franchising yaygin sekilde kullanilan bir yontemdir. Esasen franchising yukarida
belirtilen diger yontemlerden biri kullanilarak olusturulacak bir isbirligi seklinde Kuveytli bir
temsilci belirlenmesi yoluyla gerceklestirilmektedir. Son dénemde, 06zellikle hazir giyim ve
lokantacilik sektoériinde ulkemiz firmalari Kuveyt pazarina franchising yontemiyle giris

yapmaktadir.
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1.23. Bankacilik, Sigorta ve Vergi Mevzuati

Kuveyt’in temel bankacilik kanunu 1968 tarihli 32 sayili Para Birimi, Kuveyt Merkez Bankasi
ve Bankacilik Organizasyonlari Kanunu’dur. Kuveyt’in finansal sistemi bankacilik tarafindan
domine edilmektedir. Toplam 11 yerel 12 adet de yabanci banka faaliyet gbstermekte olup
varlik blytkliga 221 milyar USD’yi bulmustur. Toplamvarliklarin %4’tinden azi yabanci banka
subelerindeyken, varliklarin blyik kismi National Bank of Kuwait ve Kuwait Finance House
adl iki bankanin elindedir.

Kuveyt'in sigortacilik piyasasi bankacilik piyasasina goére daha az gelismistir. Sigorta
sirketlerinin toplam varliklari yaklasik 1,3 milyar USD olup GSYH’nin %1’inden azdir.
Halihazirda Kuveyt'te 39 adet sigortacilik firmasi faaliyet gostermekte olup bunlarin 28’iyerel
sirketlerdir. Kuveyt'in sigortacilik piyasasini diizenleyen kanun 2019 tarihli 125 sayili
Kanundur. Bu kanuna gore, sigortacilik piyasasini Kuveyt Ticaret ve Sanayi Bakanhgi altinda
kurulan Sigortacilik Diizenleme Yiksek Komitesi denetlemektedir.

Kuveyt'te gelir vergisi, gayrimenkul vergisi, katma deger vergisi, stopaj ya da satis lizerinden
alinan herhangi bir dahili vergi uygulanmamaktadir. Kuveyt’te mevcut tek vergi sadece yabanci
ortakli sirketlerin yabanci ortaginin sermaye payina disen kismina uygulanan %15 oranindaki
kurumlar vergisidir. Kurumlar vergisi disinda halka acik firmalarin 6dedigi bazi ekstra vergi
kalemleri de bulunmaktadir. Ote yandan, Kuveyt’te is yapan kurum, kurulus ve firmalar
taseron, alt yliklenici veya her ne suretle olursa olsun is yaptirdiklari yabanci firmalari Maliye
Bakanligi’'na bildirmekle yukamlidirler. Kuveytli isveren, is yaptirdigi yabanci firma Maliye
Bakanligindan vergi ylkimlullklerini yerine getirdigine dair bir belge getirene kadar, toplam
sozlesme bedelinin %5’inden az olmamak Uzere yabanci firmaya yapmasi gereken son
odemeyi tutma ylukimlGlaga altindadir.

1.24. Sosyal Giivenlik Uygulamalari
1.24.1. Asgari Ucret

Kuveyt'te asgari Ucret kamu sektériinde Kuveyt vatandaslari icin aylik 217 KWD, yabancilar
icinse aylik 97 KWD olarak belirlenmistir. isgiici. Kurumu'nca (Public Authority for
Manpower) 75 KWD asagisindaki s6zlesmeler onaylanmamaktadir.

1.24.2. Ortalama Ucretler

Kuveyt'te yabancilarin %59,29’u 180 KWD’nin altinda, %24’ 180 KWD - 360 KWDarasinda,
%14’0 ise 420 KWD veya daha fazla tGcret almaktadir.

Kuveyt vatandaslarindan kamuda calisanlar; ortalama, erkekler 1.349 KWD, kadinlar 866
KWD (icret almaktadir. Kamu petrol sektoriinde ise ortalama Ucret 1.675 KWD'dir.

2020 yilinda Kuveyt'te de goriilen kiresel salgin nedeniyle 6zel sektérde lcretler,
ekseriyetle %30 ile % 50 oraninda kesintiye ugramistir.

1.24.3. Yabana is¢i Calistirma

Kuveyt kanunlari, yabanci iscileri sosyal giivenlik kapsami disinda tuttugu icin, sosyal
yardimlardan yalnizca Kuveyt Devleti vatandaslari faydalanabilmektedir.

Kuveyt'te isciyi isten cikarmada ilk bes yil icin yarim maas, sonraki her vyil icinse birmaas
tazminat 6denmektedir.

Yabanci iscilerin sosyal givenlikleri bakimindan, Kuveyt sosyal sigorta sistemi sadece
Kuveytlileri kapsamina almaktadir. Yabanci calisanlar icin Kuveytli kefil araciligiyla insaat
firmalarimizin 6demesi gereken (is¢i basina 50 KWD) zorunlu saglik sigortasi
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bulunmaktadir. Zorunlu saglik sigortasi kapsamindaki yabancilar, devlet hastanelerinden

basvuru Ucreti ile tedavide kullanilan yéntem, ara¢ ve cihazlara katki payl 6deyerek
faydalanmaktadirlar. Hastanede 6denen katki paylari ¢alisandan tahsil edilmektedir.

Yabanci iscilerin oturum izni basvurulari kapsaminda Turkiye’de zorunlu saghk testi yapiimasi
ve sabika sicil belgesinin alinmasi gerekmektedir. Test sonucu ve sabika kaydiise Arapgaya
tercime edilip sirasiyla noter, milki amir ve Kuveyt'in Ankara ya da istanbul’daki
Temisilciliklerinden onaylatiimasi gerekmektedir. Kuveyt konsoloslugunda onay igin belirli bir
Mihendislerde diploma onayi, operatorlerde ise ehliyet onayi

Ucret tahsil edilmektedir.

aranmaktadir.

Oturum ve galisma izni giderlerinin isverene maliyeti yaklagik 200-220 KWD’dir (50 KWD
zorunlu sigorta ile 1 yillik oturum Ucreti olan 60 KWD dahil). Devlet projelerinde galisan her isgi
icin 250 KWD teminat yatirilmasi zorunludur. Turist vizesiyle calismak kanunen yasaktir ve
tespiti halinde calisanlar sinir disi edilmektedir.

isci Ucretleri iscilerin banka hesabina yatiriimalidir. Bankalar Kuveyt Calisma ve Sosyal isler
Bakanhg ile koordineli calismaktadir. Kuveyt Calisma ve Sosyal isler Bakanligi 3 ayda bir
bankalardan tiim maaslarin dédendigine dair belge almaktadir. Odenmeyen maas olmasi

durumunda firmalara isci basi ceza kesilebilmektedir.

Kaynak: TC. Ticaret Bakanhgi
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